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Advanced Microsoft Outlook 
 
หลักสูตรนี้ เป็นหลักสูตรส ำหรับกำรใช้งำน Microsoft Outlook ขั้น สูงเหมำะกับ ผู้ที่ ใช้งำน 

Microsoft Outlook มำอย่ำงต่อเนื่อง และต้องกำรทรำบเกี่ยวกับส่ิงที่ควรปฏิบัติกับ Microsoft Outlook 
 

วัตถุประสงค์ 
 ประยุกต์ใช้งำน Microsoft Outlook กับชุด Microsoft Office 
 บริหำรงำนกำรบันทึก และกำรจัดเก็บกับ Microsoft Outlook 

 

กลุ่มเป้าหมาย  
 บุคคลท่ัวไป 

 

ความรู้พ้ืนฐาน 
 มีควำมสำมำรถในระบบปฏิบัติกำร Windows XP อย่ำงดี 
 มีประสบกำรณ์ใช้งำน Microsoft Outlook มำอย่ำงดี 

 

ราคาคอร์ส 
 4,000 บำท (รำคำนี้ยังไม่ได้รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม) 

 

ระยะเวลาอบรม 
 12 ชม (2วัน) 

 

รายละเอียดหลักสูตร 
1. ทบทวนกำรรับส่งจดหมำยพื้นฐำน 
2. กำรบริหำรงำนโฟลเดอร์ และไฟล์ท่ีจัดเก็บ Personal Storage 
3. กำรใช้งำน Offline Storage 
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4. กำรบริหำรงำน Outlook Profile 
5. กำรประยุกต์ใช้ Microsoft Outlook กับ Microsoft Exchange 
6. กำรใช้งำน Public Folder 
7. กำรก ำหนด Rules & AlertsWizard   
8. กำรใช้งำน Out of Office Assistant 
9. กำรก ำหนดออปช่ันต่ำงๆใน Microsoft Outlook 
10. กำรประยุกต์ใช้ Microsoft Outlook กับเว็บ Service 
11. กำรส่งจดหมำยแบบท่ีมีกำรเข้ำรหัส 
12. กำรระบุใช้งำน Microsoft Outlook กับควำมสัมพันธ์พนกังำนแบบต่ำงๆ 

a. เจ้ำนำยกับเลขำ 
b. Help Desk 
c. Technical Support 

d. กำรใช้งำนทรัพยำกรในองค์กร 
 


