
ระยะเวลา: 2 วัน
12 ชั่วโมง (วันละ 6 ชม.)

เวลา 09:00 - 16:00 น.

รูปแบบ: Public / In-house
Classroom หรือ Hybrid ผ่าน Microsoft
Teams

รายละเอียดหลักสูตร
www.itgenius.co.th

ในยุคที่ AI ก้าวจาก "แชทบอทตอบคำถาม" มาเป็น "AI Agent ที่ลงมือทำงานแทนเราได้จริง" Claude คือหนึ่งในเครื่องมือที่โดดเด่น
ที่สุดในเวลานี้ โดยเฉพาะความสามารถใหม่อย่าง Cowork Mode ที่เปิดให้ Claude เข้าถึงโฟลเดอร์บนเครื่องคอมพิวเตอร์ของเราได้
โดยตรง จึงสามารถอ่านไฟล์ จัดระเบียบไฟล์ สร้างรายงาน สร้างสไลด์ และสร้างสเปรดชีตให้เสร็จเป็นไฟล์จริง โดยที่เราไม่ต้องคัดลอก
ข้อความไปมาอีกต่อไป

หลักสูตรนี้ออกแบบมาสำหรับคนทำงานสายบริหารและสายธุรกิจ ที่ไม่จำเป็นต้องเขียนโปรแกรมเป็น ผู้เรียนจะได้เรียนตั้งแต่การเขียน
Prompt อย่างมืออาชีพ การสร้าง Claude Projects เป็นผู้ช่วยเฉพาะทาง ไปจนถึงการใช้ Cowork Mode สั่งงานหลายขั้นตอน
การเชื่อม MCP Connectors การสร้าง Skills ฝังมาตรฐานองค์กร งาน Web Automation และการตั้ง Task Schedule ให้ AI
ทำงานประจำแทนโดยอัตโนมัติ

T ECH  S TACK

Claude for Desktop MCP Connectors Google Workspace Claude in Chrome

Skills & Plugins

ร า ค า ค อ ร์ ส อ บ ร ม  ·  PUB L I C  COURS E

7,900 บาท / ท่าน 2 วันเต็ม

ราคายังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT 7%) · รวมเอกสารประกอบการอบรม ชุดไฟล์ตัวอย่าง อาหารกลางวันและ
อาหารว่าง · จบหลักสูตรรับ Certificate · สนใจจัดแบบ In-house ขอใบเสนอราคาได้ เพิ่ม เพื่ อน

LINE

02-570-8449 088-807-9770 @itgenius www.itgenius.co.th

ไอทีจีเนียส เอ็นจิเนียริ่ง
IT  GENIUS  ENGINEERING  CO. ,  LTD.

COURSE  I D

AIC-20
AI  /  BUSINESS  AUTOMATIONC O U R S E  O U T L I N E  ·  ร า ย ล ะ เ อี ย ด ห ลั ก สู ต ร อ บ ร ม

Claude Cowork for Business
เปลี่ยน Claude ให้เป็นผู้ช่วย AI ประจำ
เครื่องของคุณ

12  ชั่วโมง 2  วัน ระดับ  Intermediate ไม่ต้องเขียนโปรแกรม

https://www.itgenius.co.th/
https://page.line.me/iap7126b?openQrModal=true
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Claude Cowork for Business

01 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร Objectives

02 กลุ่มเป้าหมาย Target Audience

03 ความรู้พื้นฐานที่ควรมี Prerequisites
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เข้าใจจุดเด่นของ Claude เมื่อเทียบกับ AI ตัวอื่น และเลือกใช้โมเดลให้เหมาะกับลักษณะงาน

เขียน Prompt อย่างเป็นระบบและเป็นมืออาชีพสำหรับงานบริหารและงานธุรกิจ

ใช้ Claude สร้างเอกสารธุรกิจ วิเคราะห์ข้อมูล และสร้าง Artifact ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

สร้าง Claude Projects เพื่อเป็นผู้ช่วย AI เฉพาะทางประจำแผนกหรือประจำตัว

ติดตั้งและตั้งค่า Claude for Desktop พร้อมเปิดใช้งาน Cowork Mode ได้ด้วยตนเอง

ใช้ Cowork Mode สั่งงานหลายขั้นตอน (Multi-step Task) จัดการไฟล์และโฟลเดอร์ และสร้างไฟล์งานจริง

เชื่อมต่อเครื่องมือภายนอกผ่าน MCP Connectors เช่น Google Drive, Gmail และ Google Calendar

สร้างและใช้งาน Skills เพื่อฝังมาตรฐานการทำงานขององค์กรลงในตัว AI

ใช้ Claude in Chrome สำหรับงาน Web Automation และ Web Scraping เบื้องต้น

สร้าง Live HTML Artifact และ Interactive Dashboard สำหรับติดตามข้อมูลแบบ Real time

ตั้ง Task Schedule ให้ Claude ทำงานประจำแทนโดยอัตโนมัติ

ประเมินความคุ้มค่า (ROI) ความเสี่ยง และวางแนวปฏิบัติการใช้ AI อย่างปลอดภัยในองค์กร

ผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการ และผู้บริหารที่ต้องการใช้ AI สร้างความได้เปรียบทางธุรกิจ

ผู้จัดการและหัวหน้างานที่ต้องจัดทำรายงาน สรุปประชุม และวิเคราะห์ข้อมูลเป็นประจำ

เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคล (HR) ฝ่ายการตลาด ฝ่ายบัญชีและการเงิน ฝ่ายจัดซื้อ และฝ่ายธุรการ

นักวิเคราะห์ข้อมูลและผู้ที่ต้องทำงานกับไฟล์ Excel, Word, PowerPoint และ PDF จำนวนมาก

ผู้ที่ต้องการเริ่มต้นวางระบบ AI Automation ในองค์กรโดยไม่ต้องเขียนโปรแกรม

สามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ระบบ Windows ในระดับทั่วไปได้ เช่น การจัดการไฟล์และโฟลเดอร์

เคยใช้งาน Generative AI เบื้องต้นมาก่อน เช่น ChatGPT, Microsoft Copilot หรือ Gemini

มีพื้นฐานการใช้งาน Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) ในระดับใช้งานทั่วไป

ไม่จำเป็นต้องมีพื้นฐานการเขียนโปรแกรม หลักสูตรออกแบบมาสำหรับผู้ใช้งานสายธุรกิจโดยเฉพาะ
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Claude Cowork for Business

04 ความต้องการของระบบและสิ่งที่ต้องเตรียม System Requirements

05 เครื่องมือที่ใช้ในหลักสูตร Tools & Technology

06 ระยะเวลาและภาพรวมหลักสูตร Duration & Big Picture

วันที่ เวลา หัวข้อหลัก

DAY 1 09:00-16:00 ปูพื้นฐาน Claude, Prompt Engineering ระดับมืออาชีพ, งานเอกสารและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงธุรกิจ, Claude

Projects และ Connectors (Module 1.1-1.6)

DAY 2 09:00-16:00 Claude for Desktop และ Cowork Mode, MCP Connectors ขั้นสูง, Skills, Web Control และ RPA,
Task Schedule, Dashboard และ Capstone Workshop (Module 2.1-2.10)

หมายเหตุ หลักสูตรนี้เน้นการประยุกต์ใช้งานเชิงธุรกิจเป็นหลัก ไม่ครอบคลุมเนื้อหา Claude Code สำหรับนักพัฒนา ผู้ที่สนใจสามารถ
ต่อยอดในหลักสูตร Claude Code for Developers ได้
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เครื่องคอมพิวเตอร์ระบบปฏิบัติการ Windows 11 หรือ Windows 10 (รองรับ macOS เช่นกัน) ที่มีสิทธิ์ติดตั้ง
โปรแกรมได้

บัญชี Claude Account (สมัครฟรี) โดยผู้เรียนเตรียมล่วงหน้าก่อนวันอบรม

ติดตั้ง Claude for Desktop สำหรับใช้งาน Cowork Mode

เปิดใช้งาน Virtual Machine Platform บน Windows (วิทยากรแนะนำขั้นตอนในคลาส)

Claude Subscription ระดับ Pro ขึ้นไป (ทางสถาบันจัดเตรียมให้ผู้เรียนใช้งานระหว่างการอบรม)

เว็บเบราว์เซอร์ Google Chrome หรือ Microsoft Edge สำหรับติดตั้ง Claude Extension

บัญชี Google (Gmail / Google Drive) สำหรับ Workshop การเชื่อมต่อ Connectors

การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่เสถียร

Claude.ai (Web / Mobile) การใช้งานหลักในส่วนของ Chat, Projects และ Artifacts

Claude for Desktop + Cowork Mode หัวใจของหลักสูตร สำหรับสั่งงาน AI Agent บนเครื่องคอมพิวเตอร์

Claude Skills & Plugins สร้างมาตรฐานงานและไฟล์เอกสารนามสกุลต่าง ๆ (.docx, .xlsx, .pptx, .pdf)

MCP Connectors เชื่อมต่อ Google Drive, Gmail, Google Calendar และเครื่องมือภายนอกอื่น

Claude in Chrome ส่วนขยายเบราว์เซอร์สำหรับงาน Web Automation และ Web Scraping

Live HTML Artifact & Task Schedule สร้าง Interactive Dashboard และตั้งเวลาให้ AI ทำงานอัตโนมัติ

ชุดไฟล์ตัวอย่างสำหรับ Workshop ไฟล์ยอดขาย ไฟล์ใบสมัครงาน เอกสารประชุม และโฟลเดอร์งานจำลอง

12 ชั่วโมง  ·  แบ่งเป็น 2 วัน (วันละ 6 ชั่วโมง) เวลา 09:00 - 16:00 น.  ·  เน้นลงมือทำจริง (Workshop-driven) ด้วย
ไฟล์งานจำลองจากงานจริง
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Claude Cowork for Business

07 ตารางเวลาการอบรม Detailed Timeline

วันที่ 1 · พื้นฐาน Claude, Prompt Engineering และการประยุกต์ใช้ในงานธุรกิจ

เวลา หัวข้อ รูปแบบ

09:00 - 09:30 เปิดหลักสูตร แนะนำตัว สำรวจความคาดหวัง และภาพรวมยุค AI Agent บรรยาย

09:30 - 10:30 Module 1.1 ทำความรู้จัก Claude และ Module 1.2 เริ่มต้นใช้งาน Claude.ai บรรยาย + ปฏิบัติ

10:30 - 10:45 พักเบรกเช้า

10:45 - 12:00 Module 1.3 Prompt Engineering สำหรับงานบริหาร บรรยาย + Workshop

12:00 - 13:00 พักกลางวัน

13:00 - 14:30 Module 1.4 Claude สำหรับงานเอกสารและงานวิเคราะห์ข้อมูลธุรกิจ บรรยาย + Workshop

14:30 - 14:45 พักเบรกบ่าย

14:45 - 15:45 Module 1.5 Claude Projects และ Module 1.6 Connectors เบื้องต้น บรรยาย + Workshop

15:45 - 16:00 สรุปเนื้อหาวันที่ 1 ถาม-ตอบ และเตรียมความพร้อมสำหรับวันที่ 2 สรุป

วันที่ 2 · Claude Cowork, Skills, Automation และการวางกลยุทธ์ AI ในองค์กร

เวลา หัวข้อ รูปแบบ

09:00 - 09:30 ทบทวนเนื้อหาวันที่ 1 และตรวจสอบความพร้อมของ Claude for Desktop ทบทวน

09:30 - 10:30 Module 2.1 ติดตั้ง Claude for Desktop และ Module 2.2 รู้จัก Cowork Mode บรรยาย + ปฏิบัติ

10:30 - 10:45 พักเบรกเช้า

10:45 - 12:00 Module 2.3 Cowork ขั้นใช้งานจริง และ Module 2.4 MCP Connectors ขั้นสูง บรรยาย + Workshop

12:00 - 13:00 พักกลางวัน

13:00 - 14:15 Module 2.5 Skills และ Module 2.6 การประยุกต์ Skill ในองค์กร บรรยาย + Workshop

14:15 - 14:30 พักเบรกบ่าย

14:30 - 15:15 Module 2.7 Web Control และ RPA, Module 2.8 Task Schedule และ Live
Artifact

บรรยาย + Workshop

15:15 - 15:45 Module 2.9 Capstone Workshop และการนำเสนอผลงาน Workshop

15:45 - 16:00 Module 2.10 AI Strategy, ROI และแนวปฏิบัติที่ปลอดภัย พร้อมสรุปหลักสูตร บรรยาย + สรุป

รูปแบบการเรียน ตลอดทั้ง 2 วันเป็นการบรรยายสลับกับการลงมือปฏิบัติจริงบนเครื่องของผู้เรียนเอง มีทั้งหมด 11 Workshop โดย
ทุก Workshop ใช้ไฟล์ตัวอย่างที่จำลองจากงานจริงในองค์กร และผู้เรียนจะได้ผลงานกลับไปใช้ต่อได้ทันที
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Claude Cowork for Business

1 ทำความรู้จัก Claude และยุคของ AI Agent

2 เริ่มต้นใช้งาน Claude.ai อย่างมืออาชีพ

3 Prompt Engineering สำหรับงานบริหารและงานธุรกิจ
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1
พื้นฐาน Claude, Prompt Engineering และการประยุกต์ใช้ในงานธุรกิจ
เนื้อหาการอบรม · Module 1.1 - 1.3

รวม

6 ชั่วโมง
DAY

ภาพรวมการเปลี่ยนผ่านจาก Chatbot สู่ AI Agent และผลกระทบต่อการทำงานในองค์กร

ทำไม Claude จึงโดดเด่นในงานเอกสาร งานวิเคราะห์ และงานที่ต้องใช้เหตุผลเชิงลึก

เปรียบเทียบ Claude กับ ChatGPT และ Gemini ในมุมของผู้ใช้งานสายธุรกิจ

ทำความรู้จักตระกูลโมเดล Claude (Opus / Sonnet / Haiku) และการเลือกใช้ให้เหมาะกับงาน
ขอบเขตความสามารถและข้อจำกัดที่ควรรู้ก่อนนำไปใช้งานจริง

การสมัครและทำความรู้จักหน้าจอการใช้งาน Claude.ai ทั้งบน Web และ Mobile

โครงสร้างการใช้งาน: Chat, Project, Artifact และระบบ Memory

เปรียบเทียบแผนการใช้งาน Free / Pro / Max / Team / Enterprise และการเลือกให้เหมาะกับองค์กร
การตั้งค่า Personal Preference เพื่อให้ Claude ตอบในสไตล์ที่เราต้องการ

ทำความเข้าใจเรื่อง Token, Context Window และการบริหารการใช้งานให้คุ้มค่า

Workshop 1: ตั้งค่าโปรไฟล์ส่วนตัวและทดลองใช้งาน Claude ครั้งแรกกับงานจริงของผู้เรียน

องค์ประกอบของ Prompt ที่ดี: บริบท บทบาท งาน ข้อจำกัด และรูปแบบผลลัพธ์

เทคนิค Role Setting การกำหนดบทบาทให้ AI เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน

เทคนิค Chain-of-Thought สำหรับงานที่ต้องคิดเป็นลำดับขั้น

เทคนิค Few-Shot Prompting การให้ตัวอย่างเพื่อควบคุมรูปแบบผลลัพธ์
การใช้ System Prompt และ Custom Instructions เพื่อกำหนดมาตรฐานการตอบ

เทคนิคการปรับแก้ Prompt เมื่อผลลัพธ์ยังไม่ตรงใจ (Iterative Refinement)

Workshop 2: สร้างคลัง Prompt ส่วนตัวสำหรับงานประจำ 5 รูปแบบ เช่น สรุปประชุม ร่างอีเมล และวิเคราะห์ข้อเสนอ
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Claude Cowork for Business

4 Claude สำหรับงานเอกสารและงานวิเคราะห์ข้อมูลธุรกิจ

5 Claude Projects สร้างผู้ช่วย AI เฉพาะทาง

6 Connectors เชื่อม Claude เข้ากับข้อมูลของเรา
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1
งานเอกสาร งานวิเคราะห์ข้อมูล Projects และ Connectors
เนื้อหาการอบรม · Module 1.4 - 1.6 (ต่อ)

ช่วง

บ่าย
DAY

การสร้างเอกสารธุรกิจ: รายงานผู้บริหาร สรุปการประชุม อีเมลทางการ และ Proposal

การอ่านและสรุปเอกสารยาว ไฟล์ PDF และสัญญาจำนวนมากในครั้งเดียว

การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) จากไฟล์ Excel และ CSV พร้อมสรุปข้อค้นพบ

การสร้าง Artifact และ Interactive Dashboard สำหรับนำเสนอผลการวิเคราะห์
การใช้ Web Search และ Deep Research เพื่อค้นคว้าข้อมูลตลาดและคู่แข่ง

การสร้างไฟล์งานจริง: Word, Excel, PowerPoint และ PDF

Workshop 3: แปลงข้อมูลยอดขายดิบเป็นรายงานผู้บริหารพร้อมกราฟและข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์

Claude Project คืออะไร และต่างจากการแชทธรรมดาอย่างไร
การตั้งค่า Project Instruction เพื่อกำหนดบทบาทและมาตรฐานงานของ Project

การอัปโหลด Project Knowledge เช่น คู่มือบริษัท นโยบาย และเอกสารอ้างอิง

ตัวอย่างการออกแบบ Project สำหรับแต่ละแผนก: การตลาด, HR, การเงิน และฝ่ายขาย

การแชร์ Project ให้ทีมและการบริหารสิทธิ์การเข้าถึง

Workshop 4: สร้าง AI Assistant ส่วนตัวสำหรับงานสรุปรายงานการประชุมขององค์กร

แนวคิดของ Connectors และประโยชน์ต่อการทำงานประจำวัน

การเชื่อมต่อ Google Drive เพื่อให้ Claude อ่านไฟล์งานได้โดยตรง
การเชื่อมต่อ Gmail สำหรับสรุปอีเมลและร่างคำตอบ

การเชื่อมต่อ Google Calendar สำหรับสรุปตารางงานและเตรียมการประชุม

ข้อควรระวังด้านสิทธิ์การเข้าถึงและความปลอดภัยของข้อมูล

Workshop 5: เชื่อมต่อ Google Drive แล้วสั่งให้ Claude สรุปสาระสำคัญจากเอกสารหลายไฟล์พร้อมกัน
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Claude Cowork for Business

7 ติดตั้งและตั้งค่า Claude for Desktop

8 รู้จัก Cowork Mode แนวคิด Agentic AI

9 ใช้ Cowork จัดการไฟล์และสร้างงานจริง
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Claude for Desktop และ Cowork Mode ทำงานบนเครื่องได้จริง
เนื้อหาการอบรม · Module 2.1 - 2.3

รวม

6 ชั่วโมง
DAY

ความแตกต่างระหว่าง Claude บนเว็บและ Claude for Desktop

การติดตั้ง Claude for Desktop บน Windows และ macOS

การเปิดใช้งาน Virtual Machine Platform บน Windows และการแก้ปัญหาที่พบบ่อย

การตั้งค่าส่วนกลางของ Cowork: การเลือกโฟลเดอร์ทำงานและระดับสิทธิ์
การตรวจสอบความพร้อมของระบบก่อนเริ่มใช้งานจริง

Cowork Mode คืออะไร และเปลี่ยนวิธีทำงานของเราอย่างไร

แนวคิด Agentic AI: การวางแผน ลงมือทำ ตรวจสอบ และปรับแก้ด้วยตัวเอง

Multi-step Tasks: การสั่งงานยาวหลายขั้นตอนแล้วปล่อยให้ Claude ดำเนินการต่อ
การขอสิทธิ์เข้าถึงโฟลเดอร์ (Folder Access) และหลักการให้สิทธิ์อย่างปลอดภัย

การอ่านและตีความสิ่งที่ Claude กำลังทำ พร้อมการหยุดหรือปรับทิศทางกลางทาง

การให้ Claude สำรวจโฟลเดอร์ สรุปว่ามีไฟล์อะไรบ้าง และเสนอแนวทางจัดระเบียบ
การจัดหมวดหมู่ เปลี่ยนชื่อ และย้ายไฟล์จำนวนมากตามกฎที่เรากำหนด

แนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย: การสำรองไฟล์ การใช้โฟลเดอร์พักไฟล์ และการยืนยันก่อนลบ

การอ่านไฟล์หลายรูปแบบพร้อมกันแล้วสร้างสรุปเป็นเอกสารเดียว

การสั่งให้ Claude สร้างไฟล์ผลลัพธ์ลงในโฟลเดอร์ที่ต้องการโดยตรง

Workshop 6: จัดระเบียบโฟลเดอร์งานจำลองที่มีไฟล์ปะปนกัน แล้วสร้างรายงานสรุปเนื้อหาทั้งโฟลเดอร์
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Claude Cowork for Business

10 MCP Connectors เชื่อมต่อเครื่องมือภายนอกขั้นสูง

11 Skills มาตรฐานการทำงานที่ฝังอยู่ในตัว AI

12 การประยุกต์ใช้ Skill กับงานจริงในองค์กร
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MCP Connectors ขั้นสูง และ Skills มาตรฐานองค์กร
เนื้อหาการอบรม · Module 2.4 - 2.6 (ต่อ)

ช่วง

บ่าย
DAY

MCP (Model Context Protocol) คืออะไร และทำไมจึงสำคัญต่อ AI Agent

ภาพรวม Connectors ที่ใช้ได้ในองค์กร เช่น Slack, Notion, Google Workspace และระบบจัดการงาน

การติดตั้ง เชื่อมต่อ และทดสอบ Connector อย่างปลอดภัย

Plugins และการสร้างไฟล์เอกสารนามสกุลต่าง ๆ (.docx, .xlsx, .pptx, .pdf) ด้วยคุณภาพระดับส่งงาน
การออกแบบ Workflow ที่ใช้หลาย Connector ร่วมกันในคำสั่งเดียว

Workshop 7: สร้าง Workflow อัตโนมัติที่ดึงข้อมูลจากแหล่งภายนอกมาสรุปและออกเป็นไฟล์นำเสนอ

Skill คืออะไร และต่างจาก Prompt หรือ Project อย่างไร

โครงสร้างของ Skill และหลักการเขียนคำอธิบายให้ AI เรียกใช้ได้ถูกจังหวะ
ประโยชน์ของ Skill: ความสม่ำเสมอของผลงาน ลดเวลาสอนงาน และส่งต่อความรู้ในทีม

การสร้าง แก้ไข และทดสอบ Skill ด้วยตนเอง

การจัดเก็บและแบ่งปัน Skill ให้ทีมใช้งานร่วมกัน

Workshop 8: สร้าง Skill "Corporate Brand Identity" ที่บังคับให้เอกสารทุกชิ้นใช้สี ฟอนต์ และโทนภาษาตาม
มาตรฐานองค์กร

แนวทางเลือกงานที่เหมาะกับการทำเป็น Skill (งานซ้ำ ปริมาณมาก และมีเกณฑ์ชัดเจน)

ตัวอย่างการใช้ Skill ในงาน HR, งานขาย, งานบัญชี และงานบริการลูกค้า
การกำหนดเกณฑ์การประเมินและการควบคุมคุณภาพผลลัพธ์ของ AI

ข้อควรระวังด้านอคติ (Bias) และข้อมูลส่วนบุคคลในงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคล

Workshop 9: สร้างระบบคัดกรองผู้สมัครงาน (Candidate Screening) จากไฟล์ Resume จำนวนมากพร้อมตาราง
สรุปคะแนน
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Claude Cowork for Business

13 Web Control และงาน RPA ด้วย Claude in Chrome

14 Task Schedule, Live Artifact และการสร้าง Landing Page

15 Capstone Workshop โปรเจกต์ปิดท้าย

16 AI Strategy, ROI และแนวปฏิบัติที่ปลอดภัยสำหรับองค์กร
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2
Web Automation, Task Schedule และ Capstone Project
เนื้อหาการอบรม · Module 2.7 - 2.10 (ต่อ)

ช่วง

บ่าย
DAY

การติดตั้งและตั้งค่า Claude Extension บน Google Chrome

การสั่งให้ Claude เปิดเว็บไซต์ อ่านข้อมูล และสรุปสาระสำคัญ

การเก็บข้อมูลจากเว็บ (Web Scraping) เช่น ข้อมูลร้านค้าจาก Google Maps

การกรอกฟอร์มและบันทึกข้อมูลบนหน้าเว็บโดยอัตโนมัติ
ข้อควรระวังทางกฎหมายและจริยธรรมในการเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์

Workshop 10: RPA Challenge บันทึกข้อมูลลงฟอร์มบนหน้าเว็บโดยอัตโนมัติจากไฟล์ข้อมูลต้นทาง

Task Schedule คืออะไร และงานประเภทใดที่เหมาะกับการตั้งเวลา

การตั้งงานประจำวัน ประจำสัปดาห์ และงานครั้งเดียวในอนาคต
ตัวอย่างการประยุกต์: สรุปข่าวประจำเช้า สรุปอีเมลค้าง และรายงานยอดขายรายสัปดาห์

Live HTML Artifact: สร้าง Dashboard ที่ดึงข้อมูลใหม่ทุกครั้งที่เปิด

เทคนิค 10 นาที สร้าง Landing Page สำหรับแคมเปญหรือคอร์สอบรม

Workshop 11: สร้าง Dashboard ติดตามงานส่วนตัว พร้อมตั้ง Task Schedule ให้สรุปงานทุกเช้า

โจทย์: ออกแบบและสร้าง AI Workflow หนึ่งชุดสำหรับงานจริงของผู้เรียนเอง

ขั้นตอนที่ 1-2: ระบุงานประจำที่กินเวลามากที่สุด แตกเป็นขั้นตอนย่อย แล้วออกแบบ Prompt, Project หรือ Skill ที่เหมาะ
กับงานนั้น
ขั้นตอนที่ 3-4: ใช้ Cowork ประมวลผลไฟล์จริงและสร้างผลลัพธ์เป็นไฟล์ แล้วตั้ง Task Schedule หรือเชื่อม Connector

ให้ทำงานต่อเนื่อง

ขั้นตอนที่ 5: นำเสนอผลงานและประเมินเวลาที่ประหยัดได้ต่อเดือน

การประเมินความคุ้มค่าของการใช้ AI: การวัดเวลาที่ประหยัดได้และการคำนวณ ROI เบื้องต้น
การวางลำดับการนำ AI เข้าองค์กร: เริ่มจากงานใดก่อนจึงจะเห็นผลเร็วที่สุด

แนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยของข้อมูล: ข้อมูลใดที่ไม่ควรนำเข้าสู่ AI

การกำหนดนโยบายการใช้ AI ภายในองค์กร (AI Usage Policy) เบื้องต้น

การตรวจสอบผลลัพธ์ของ AI และการรักษาความรับผิดชอบของมนุษย์ (Human in the Loop)

สรุปเนื้อหาทั้งหมด, Q&A, แหล่งเรียนรู้ต่อยอดและแนวทางพัฒนาทักษะหลังจบหลักสูตร

mailto:contact@itgenius.co.th
https://www.itgenius.co.th/


ไอทีจีเนียส เอ็นจิเนียริ่ง
I T  GENIUS  ENGINEER ING

COU R S E  OU T L I N E

Claude Cowork for Business

08 สิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับ Deliverables

ผู้เรียนจะได้ผลงานที่สร้างขึ้นจริงในคลาสกลับไปใช้งานต่อทันที ไม่ใช่แค่เอกสารประกอบการอบรม

# รายการ ได้จากหัวข้อ

1 คลัง Prompt สำหรับงานประจำ 5 รูปแบบ พร้อมคำอธิบายการปรับใช้ Module 1.3

2 ไฟล์รายงานผู้บริหารจากข้อมูลยอดขายจริง พร้อมกราฟและข้อเสนอแนะ Module 1.4

3 Claude Project สำหรับงานสรุปรายงานการประชุมขององค์กร Module 1.5

4 Workflow เชื่อมต่อ Google Drive และ Connector อื่นที่ตั้ งค่าเรียบร้อยแล้ว Module 1.6, 2.4

5 Skill "Corporate Brand Identity" ที่นำไปใช้กับเอกสารทุกชิ้นขององค์กรได้ Module 2.5

6 ระบบคัดกรองผู้สมัครงานพร้อมตารางสรุปคะแนนอัตโนมัติ Module 2.6

7 สคริปต์งาน Web Automation สำหรับกรอกข้อมูลบนหน้าเว็บ Module 2.7

8 Live Dashboard ติดตามงานส่วนตัว พร้อม Task Schedule สรุปงานประจำเช้า Module 2.8

9 AI Workflow สำหรับงานจริงของผู้เรียนเอง (ผลงาน Capstone) Module 2.9

10 เอกสารประกอบการอบรม ชุดไฟล์ตัวอย่าง และ Certificate จากสถาบัน ตลอดหลักสูตร

09 ผลลัพธ์ที่คาดหวังหลังจบหลักสูตร Expected Outcomes

เกณฑ์การรับ Certificate ผู้เข้าอบรมที่มีเวลาเรียนไม่น้อยกว่า 80% ของหลักสูตร และส่งผลงาน Capstone Project ครบถ้วน จะ
ได้รับประกาศนียบัตรรับรองการอบรมจากสถาบันไอทีจีเนียส เอ็นจิเนียริ่ง
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ผู้เรียนสามารถใช้ Claude ทำงานเอกสารและงานวิเคราะห์ข้อมูลได้เร็วขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ

ผู้เรียนมีผู้ช่วย AI เฉพาะทางของตนเองอย่างน้อย 1 ชุดที่พร้อมใช้งานจริง

ผู้เรียนสามารถสั่งงาน Cowork Mode ให้จัดการไฟล์และสร้างเอกสารได้ด้วยตนเอง

ผู้เรียนสามารถสร้าง Skill เพื่อรักษามาตรฐานงานขององค์กรได้

ผู้เรียนสามารถออกแบบและวางแผนงาน AI Automation ชุดถัดไปในหน่วยงานของตนได้
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Claude Cowork for Business

10 หมายเหตุและเงื่อนไข Terms & Conditions

11 ทำไมต้องอบรมกับไอทีจีเนียส Why IT Genius

วิทยากรผู้ปฏิบัติงานจริง

สอนโดยผู้ที่ใช้เครื่องมือเหล่านี้ทำงานจริงทุกวัน ไม่ใช่แค่อ่านจาก
คู่มือ

เน้นลงมือทำ 11 Workshop

ทุกหัวข้อมีการปฏิบัติจริงบนเครื่องของผู้เรียน ไม่ใช่แค่ดูสาธิต

ได้ผลงานกลับไปใช้ทันที

Skill, Project และ Workflow ที่สร้างในคลาสใช้ต่อกับงานจริง
ได้เลย

ปรับหลักสูตรให้องค์กรได้

จัดแบบ In-house พร้อมปรับเนื้อหาและ Case Study ให้ตรง
กับงานของท่าน

12 หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง Related Courses

Generative AI for Business Transformation

พลิกโฉมกระบวนการทำงานในองค์กรด้วย Generative AI ตั้งแต่การวางกลยุทธ์จนถึงการลงมือใช้จริง

AI Content Creator for Business

สร้างสรรค์คอนเทนต์เชิงธุรกิจด้วย AI ทั้งภาพ ข้อความ และวิดีโอสำหรับงานการตลาด

Claude Code for Developers

ต่อยอดสำหรับสายพัฒนาที่ต้องการใช้ Claude ช่วยเขียนโค้ดและดูแลโปรเจกต์ซอฟต์แวร์

ส น ใ จ ส มั ค ร อ บ ร ม  ห รื อ จั ด อ บ ร ม  I N -HOUS E  ·  ติ ด ต่ อ เ ร า

7,900 บาท / ท่าน Public Course

02-570-8449 088-807-9770, 092-841-7931
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เนื้อหาและลำดับการสอนสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมและพื้นฐานของผู้เข้าอบรม

การอบรมเป็นรูปแบบบรรยายพร้อมปฏิบัติจริง (Hands-on Workshop) โดยใช้ชุดไฟล์ตัวอย่างที่วิทยากรเตรียมให้

ผู้เข้าอบรมควรเตรียม Notebook ระบบ Windows 11/10 หรือ macOS ที่มีสิทธิ์ติดตั้งโปรแกรมได้

ผู้เข้าอบรมควรสมัครบัญชี Claude และติดตั้ง Claude for Desktop มาล่วงหน้าก่อนวันอบรม

ทางสถาบันจัดเตรียม Claude Subscription ระดับ Pro ให้ผู้เรียนใช้งานระหว่างการอบรม

เนื่องจาก Claude มีการพัฒนาฟี เจอร์ใหม่อย่างต่อเนื่อง หน้าจอและขั้นตอนบางส่วนอาจแตกต่างจากเอกสารประกอบ
วิทยากรจะอธิบายการเปลี่ยนแปลงล่าสุดในคลาส

ห้ามนำข้อมูลลับขององค์กรหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนมาใช้ใน Workshop ระหว่างการอบรม

ราคาค่าอบรม 7,900 บาทต่อท่าน ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT 7%)

สามารถจัดอบรมแบบ In-house ภายในองค์กรได้ กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่เพื่อขอใบเสนอราคา
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